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(1) Die Gemeindebticherei ist eine 6ffentliche Einrichtung. Sie dient der Bildung, Fortbildung,

81 Allgemeines

Information sowie der Freizeitgestaltung und steht allen Einwohnerinnen und Einwohnern der
Gemeinde Schwaikheim sowie des Rems-Murr Kreises zur Verfigung. Darlber hinaus kénnen
von der Buchereileitung Ausnahmen zugelassen werden.

(2) Die Offnungszeiten werden durch Aushang in der Biicherei sowie durch Veréffentlichung im

Mitteilungsblatt bekannt gegeben.

§ 2 Anmeldung

(1) Die Anmeldung erfolgt persénlich unter Vorlage eines gultigen Personalausweises. Bei
Vorlage eines Reisepasses ist gleichzeitig eine amtliche Bestatigung des Wohnsitzes vorzulegen.
Bei Kindern und Jugendlichen ist eine Einverstandniserkldrung ihres gesetzlichen
Vertreters/Vertreterin  auf dem Anmeldeformular erforderlich. Zuséatzlich ist der
Personalausweis dieses Vertreters vorzulegen. Juristische Personen melden sich durch eine von
ihnen schriftlich bevollmachtigte Person an. Mit der Anmeldung ist die Verpflichtung verbunden,
die Bestimmungen der Benutzungsordnung einzuhalten. Damit wird auch die Einwilligung erteilt,
personenbezogene Angaben elektronisch zu verarbeiten. Bei Kindern und Jugendlichen haften

die Erziehungsberechtigten fur die Einhaltung der Benutzungsordnung.

(2) Nach der Anmeldung wird kostenlos ein Benutzerausweis erstellt, der nicht Gbertragbar ist
und Eigentum der Gemeinde Schwaikheim bleibt. Verbuchungsvorgdnge sind nur gegen

Vorlage des Benutzerausweises méglich.

(3) Bei Verlust des Benutzerausweises sowie bei einer Anderung der Adresse ist dies
unverzlglich der Gemeindeblcherei mitzuteilen, bei Adressen- oder Namensdnderung unter
Vorlage eines gultigen Personalausweises. Die Inhaberinnen und Inhaber von Ausweisen haften
gegeniber der Gemeindeblcherei beim Verlust des Ausweises fur alle Schaden, die diese in
Zusammenhang mit dem Verlust (z.B. Diebstahl, missbrdauchliche Benutzung durch Dritte)
erleidet. Eine Ausweissperre aufgrund eines Ausweisverlustes kann nur gegen erneute Vorlage

eines glltigen Personalausweises aufgehoben werden.

8§ 3 Ausleihe und Nutzung von Medien

(1) Im Folgenden wird der Begriff Medien stellvertretend fur die Ausleihe von Medien, Geraten
und Gegenstdnden verwendet. Die Medien sollen mdglichst persénlich von der Inhaberin/dem
Inhaber des Ausweises entliehen und zurlickgegeben werden.

Uber die Héchstzahl der zu entleihenden Medien entscheidet das Bichereipersonal.

Die Weitergabe von Medien an Dritte ist nicht gestattet.
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Es gelten folgende Leihfristen:

DVDs 2 Wochen
Zeitschriften 2 Wochen
Tonies, Konsolenspiele 2 Wochen
Abspielgerate wie Toniebox, Tigerbox, Multimedia-Stifte 2 Wochen
Bucher, CDs, Spiele, Puzzles 4 Wochen

Die Gemeindebticherei kann die angegebenen Leihfristen und Verlangerungen in besonderen

Einzelfallen dndern und die Ausleihzahlen begrenzen.

Die ausgeliehenen Medien kénnen maximal viermal verlangert werden, ausgenommen sind
Zeitschriften, Filme, Tonies, Konsolenspiele und vorbestellte Medien.

Die Verlangerung kann auch telefonisch, per E-Mail oder tber den Web-OPAC erfolgen. Dabei
ist darauf zu achten, dass die E-Mails noch zu den Geschaftszeiten der Blucherei eingehen, da
sonst SGumnisgebuhren fir die verspatete Verlangerung anfallen.

Fur verspatet zuriickgegebene Medien werden Gebuhren gemal} Ziff. 4 erhoben.

(2) Die Medien kénnen auBerhalb der Offnungszeiten auch in die Outdoor-Riickgabebox

eingeworfen werden. Die Riickbuchung der Medien erfolgt zum néchsten reguldren Offnungstag.

(3) Mit dem gultigen Leseausweis besteht die kostenfreie Berechtigung, auf die digitalen Medien

der Onleihe ,eBibliothek Rems-Murr® zuzugreifen.

(4) Zur Nutzung vor Ort stehen ein Terminal zur eigenen Recherche (OPAC), ein Kopierer und
ein offentlicher Internet-Terminal zur Verfigung. Hierfur gelten die Benutzungsbestimmungen

vor Ort.

§ 4 Aufenthalt in den BichereirGumen, Ausschluss von der Benutzung

(1) Fur Wertsachen und Garderobe wird keine Haftung Gbernommen.

(2) Alle Verhaltensweisen, die dem ordnungsgemdalRen Ablauf des Bibliotheksbetriebes
zuwiderlaufen oder eine Gefdhrdung bei Personen, Geb&ude oder Sachen darstellen, sind in der
Gemeindebuicherei zu unterlassen. Es besteht eine Haftung gegentber der Gemeindeblcherei
fur Schaden, die aus dem Missbrauch oder der schuldhaften Beschadigung des Bibliotheksguts

und aller Einrichtungen resultieren. Eltern haften far ihre Kinder.

(3) Personen, die gegen die Benutzungsordnung oder Anordnungen des Personals verstol3en,

kénnen durch die Gemeindeblcherei zeitweise oder dauernd von der weiteren Benutzung der
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Gemeindeblcherei ausgeschlossen werden. Ein Ausschluss erfolgt bei Nichtrickgabe der
Medien.

(4) Das Mitbringen von offenen Speisen und Getrédnken und von Tieren ist in der

Gemeindebuicherei nicht gestattet.

(5) Die Benutzung von Mobiltelefonen ist in den Raumlichkeiten der Bicherei nicht gestattet.

§ 5 Behandlung von Medien, Haftung

(1) Die entliehenen Medien sind mit groRter Sorgfalt zu behandeln. Fir verunreinigte,
beschddigte oder verlorene Medien hat die Person, auf deren Benutzerausweis sie entliehen
worden sind, Ersatz zu leisten. Der Zustand der ausgehdndigten Medien ist beim Empfang zu
prifen und etwaige vorhandene Schaden unverziglich, spatestens jedoch bei der Ruckgabe,
anzuzeigen. Als Beschadigung gilt auch das Korrigieren des Buchtextes sowie das Einschreiben

von Bemerkungen und Verschmutzungen durch Essen und Getranke.

(2) Far verunreinigte oder beschadigte Medien sind die Reparaturkosten bzw. die
Wiederbeschaffungskosten zu tragen. Reparaturen an beschddigten Medien erfolgen

ausschliel3lich durch das Bichereipersonal.

(3) Vor der Ruckgabe sind Spiele, auf ihre Vollstandigkeit zu Gberprifen. Bei Verlust einzelner
Spielteile werden Wiederbeschaffungskosten verlangt. Im Einzelfall muss der Benutzer selbst fur

Ersatz sorgen.

(4) Die Gemeindebticherei Gbernimmt keine Haftung fir Schaden, die durch Handhabung von
Hard- und Software der Bicherei an Daten, Dateien und Hardware der Benutzer entstehen. Dies

gilt auch far Schéden an Geraten, die aus der Benutzung ihrer Medien entstehen.

(5) Die Bestimmungen des Urheberrechtgesetzes sind zu beachten.

§ 6 Multimedia- und Internetarbeitsplatze

(1) Die Internet-PCs stehen allen Inhabern eines guiltigen Benutzerausweises, das WLAN allen

Bibliotheksbenutzern kostenlos zur Verfligung.

(2) Es gelten die einschlagigen gesetzlichen Schutzvorschriften. Gesetzeswidrige oder
missbrdauchliche Nutzung fihren zum Ausschluss von der Benutzung und Haftung bei Schaden
(z.B. unberechtigter Zugriff auf Daten und Programme, Vernichtung von Daten und

Programmen, Netzbehinderung oder -stérung durch ungesichertes Experimentieren im Netz
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oder unbegriindete massive Belastung des Netzes, Manipulationen an den Rechnern, deren
Konfiguration, Betriebssystem oder Anwendersoftware). Verstée gegen die oben genannten

Gesetzesvorschriften werden zur Anzeige gebracht.

(3) Die Gemeindebicherei Ubernimmt keine Haftung fur technische Probleme, nicht
ordnungsgemdle Datenlbermittlung oder Nicht-Erreichen des Servers sowie Verlust,
Verdnderungen oder Beschddigungen der in den Arbeitsplatzen gespeicherten Daten. Sie tragt
nicht die Verantwortung fur Folgen, die durch Benutzung des Internets entstehen, z.B. finanzielle

Verpflichtungen durch Bestellung oder die Nutzung kostenpflichtiger Dienste.

(4) Beim Kopieren oder Ausdrucken von Texten, Bildern und Software etc. ist das Urheberrecht

zu beachten.

(5) Die Bucherei schliel3t Gewdhrleistungen aus, die sich auf die Funktionsfahigkeit, der von ihr
bereitgestellten Hard- und Software und die Verflgbarkeit, der von ihr an diesen Arbeitsplatzen

zugdnglichen Informationen und Medien beziehen.

(6) Die Benutzerinnen und Benutzer verpflichten sich, die Kosten fur die Beseitigung von
Schaden, die durch ihre Benutzung an den Gerdten und Medien der Blcherei entstehen, zu
Ubernehmen sowie die Schadenskosten, die durch die Weitergabe der Zugangsberechtigungen

an Dritte entstehen.

8§ 7 Gebuhren

(1) Die Bucherei kann unentgeltlich benutzt werden. Fur die Entleihung von Medien werden
folgende Leihgeblhren erhoben:
e Jahresgebuhr fur Erwachsene: 10,00 €
e Jahresgebihr ermdal3igt: 500 €
(2) Kinder und Jugendliche, die das 18. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, sind von der
Entrichtung der Leihgeblhren befreit. Die ermdligte Jahresgebihr gilt fur folgende
Personengruppen nach Vorlage eines Nachweises: Landesfamilienpassinhaber, Wehr- und
Freiwilligendienstleistende, Schuler, Auszubildende, Studenten.
(3) Die Jahresfrist beginnt ab dem Tag der Ausstellung bzw. jeweiligen Verldangerung des
Ausweises.
(4) Bei Uberschreiten der Leihfrist werden Mahn- und Versédumnisgebihren erhoben. Die
Versdumnisgeblhren sind auch dann zu entrichten, wenn noch keine schriftliche Mahnung
erfolgt ist.
e SaumnisgebUhr von 0,50 € pro entliehenem Medium fir jede angefangene Woche, die
auf das Ruckgabedatum folgt.
e Zusatzlich werden fur erforderliche Mahnungen folgende GebUthren erhoben:
fur die 1. Mahnung 2,00 €
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fur die 2. Mahnung 4,00 €
fur die 3. Mahnung 8,00 €
Die Mahnungen kénnen telefonisch, per E-Mail oder schriftlich erfolgen. Die erste

Mahnung erfolgt, sobald Medien langer als 2 Wochen sdumig sind.

(5) Fur Medien, die trotz dreimaliger Mahnung nicht zurtckgegeben wurden, wird eine
Medienersatzrechnung gestellt. Diese setzt sich aus dem Wiederbeschaffungspreis der Medien

und einer Verwaltungsgebihr von 15,00 € zusammen.

(6) Bei Verlust, Beschadigung oder Veranderung von Medien ist Ersatz in Hoéhe des
Wiederbeschaffungswertes zu leisten, zuzlglich einer Bearbeitungspauschale fur die

ausleihfertige Wiedereinarbeitung in Héhe von 15,00 €

(7) Bei leicht beschadigten Medien, die vom Biichereipersonal ohne erheblichen Aufwand
repariert werden kénnen, wird eine Gebuhr von 2,50 € erhoben. Die Entscheidung, ob eine
Reparatur sinnvoll und méglich ist, liegt im Ermessen des Blichereipersonals. Ein Anspruch der
Benutzer auf Reparatur durch das Biichereipersonal statt Ersatz besteht nicht. Beschadigungen

durfen nicht selbst repariert werden.

(8) Fur Ausdrucke und Kopien an Geraten der Gemeindebucherei werden

1,00 € pro DIN-A-4 und 1,50 € pro DIN-A-3 Blatt erhoben. Fur Farbkopien werden 1,50 € pro
DIN-A-4 und 2,00 € pro DIN-A-3 Blatt erhoben.

(9) Fur die nachstehenden Verwaltungsvorgénge werden folgende Gebihren erhoben:

Ersatzausweis 5,00 €

Barcode-Ersatz, Signaturetikett je 1,50 €
Audiovisuelle-Medien-Hulle, Spieleteile je 1,50 €
Beschadigungen, fehlende Cover je 2,50 €

Boxen fur Medienaufbewahrung je Groéle 2,00 bis 7,50 €

(10) Uberschreitet der Riickstand des Gebiihrenkontos eines Benutzers 5,00 €, so wird dieser
bis zur Begleichung sdmtlicher entstandenen Geblhren von der Benutzung der
Gemeindeblcherei ausgeschlossen. Bei Minderjdhrigen sind die gesetzlichen Vertreter

zahlungspflichtig.

& 8 Datenschutz/Verarbeitung personenbezogener Daten

(1) Zur Abwicklung des Ausleihverfahrens verarbeitet die Gemeinde Schwaikheim folgende
Daten: Familienname, Vorname(n), Geburtsdatum, Geschlecht, Anschrift; bei Minderjahrigen
die Anschrift des gesetzlichen Vertreters als Hauptwohnsitz sowie bei freiwilliger Angabe die

Telefonnummer/n und die E-Mail-Adresse/n.
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(2) Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung ist die Gemeinde Schwaikheim, vertreten durch
Birgermeisterin Dr. Astrid Loff, Marktplatz 2-4, 71409 Schwaikheim, Telefon 07195 582 O, Fax
07195 582 49, E-Mail-Adresse: gemeinde @schwaikheim.de.

(3) Unseren Datenschutzbeauftragten, Holger Zirn (audius GmbH), erreichen Sie unter der o.g.

Adresse oder unter: datenschutz@schwaikheim.de.

(4) Die Datenverarbeitung erfolgt gemafld Art. 6 Abs. 1lit. b) und ) DS-GVO, § 4 LDSG sowie der
Benutzungsordnung der Gemeindebicherei Schwaikheim. Sie dient ausschlie3lich zur Erfullung

der Benutzungsordnung.

(5) Folgende Unternehmen erhalten Zugriff auf die Daten:
o LMSCloud GmbH - externer Dienstleister zur Betreibung des Bibliothekssystems.

e Hetzner Online GmbH - externer Dienstleister fur den Rechenzentrumsbetrieb.

(6) Daten werden 5 Jahre nach Inaktivitat zum Jahreswechsel geléscht.

(7) Es findet keine Datentbermittlung in ein Drittland statt.

(8) Betroffene haben folgende Rechte:
e Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO)
e Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO)
e Recht auf Léschung (Art. 17 DS-GVO)
e Recht auf Einschréankung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO)
e Recht auf Widerspruch (Art. 21 DS-GVO)
e Recht auf Widerruf bei Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO)

(9) Beschwerden kénnen an den Datenschutzbeauftragten oder an den Landesbeauftragten fur
den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Wurttemberg, Postfach 10 29 32, 70025
Stuttgart, gerichtet werden.

8 Q Inkrafttreten

Die neue Benutzungsordnung tritt zum 01.05.2025 in Kraft. Die Benutzungsordnung vom
20.05.2015 tritt zum 01.05.2025 aulder Kraft.

Schwaikheim, 27.02.2025

Dr. Loff

Burgermeisterin



